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LINTERVISTA CLAUDIO DEVECCHL. Professore di strategia e politica
aziendale all’'Universita Cattolica e amministratore del Cerif

«CAPACI DI ADATTARSI
ANUOVE CIRCOSTANZE»

MARIA G. DELLA VECCHIA

ono diversi gli studi sulle

imprese familiari che con-

fermano lamigliore capa-

cita di risposta ad eventi
avversieimiglioririsultati in ter-
miniricavi, redditivita, soliditae
occupazionerispettoalrestodel-
leimprese. Oggiviene presentato
dall’'Universita Bocconiilnuovo
rapporto dellaFondazione Aidaf
che analizza le performance di
8.589imprese famigliari dal peri-
odo pre-Covid ad oggi, mentrein
Universita Cattolicail Centro Ri-
cercasulleImprese diFamiglia-
Cerifsullabase di un campione
individuato nella banca datidel
Cerved elacollaborazione dinu-
merose associazioni dicategoria
mette a fuoco, e a disposizione
degliimprenditori, 40 elementi
di criticita su macro aree «che
ogniaziendafamiliare,inbaseal
proprio stadiodi sviluppo, prima
opoiédestinataadincontrare».
Diununiverso cheinItalia conta
quattro milioni di imprese par-
liamo con Claudio Devecchi, or-
dinario di strategia e politica
aziendalein Universita Cattolica
e amministratore del Cerif.

Professore, qual éil primofattoredi
(orza delleimprese familiari?

E la tenacia nel voler andare
avanti con una politicadiinvesti-
mentiche siadeguasemprealle
nuove circostanze.

Danno miglioririsultati le familiari
managerializzateoquelleincuioltre
alcontrolloanchelagestioneéinma-
no alla famiglia?

Dipende dalle dimensioni: nelle
microimprese familiari (1-10 mi-
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Claudio Devecchi

lioni difatturato, accettiamo que-
stamisura convenzionale) nonci
sono differenze. Daglillinpoila
differenzac’é e dalle nostrericer-
che sivede chiaramente che as-
sume laformadiunaforbice che
si apre sempre pil. Al crescere
delle dimensioni (quindi anche
della complessita) la differenza
si fa via via sempre pitt marcata
tra chi managerializza e chino.

Cosa frena le imprese familiari pivo
fortinell'andarearaccoglierecapita-
liin Borsa?

Due principali fattori opposti:
primo, lacultura; secondo,ilnu-
mero di passaggi generazionali
avvenuti. Sulla culturapossiamo
dire che chi & molto restio sono
senz’altroifondatori/eredi tito-
lari che hanno creato aloro im-
magine e somiglianzal'aziendae

quindi concepiscono questarealta
come una loro creature da non
abbandonare e da non dividere
connessunaaltro. Hannonondi
rado un’etd avanzata, sinoad arri-
vare al fondatore ultrasettanten-
neo pit. Hanno poiadottato un
modus operandi caratterizzato
daforte ediffusainformality, da
una gestione tradizionalmente
accentrata dove, ad esempio, le
decisioninon sono scritte o for-
malizzate ma prevale una guida
abraccio, aintuito, conlostile “io
decido e dico, tu esegui e riferi-
sci”. Nei casi pittvirtuosi, questo
imprenditore familiare siconsul-
ta coni collaboratori senior ma
poidecide sempre lui. Sui passag-
gigenerazionali agisce il fattore
tempo e la conseguente ridotta
esperienzadi condividere la ge-
stione aziendale con altri. Mi

spiego: il fondatoresolitamente
non ha esperienze pregresse
aziendali diverse ed esterne al-
Paziendadi famiglia, non havis-
suto per periodi significativi al-
Pesterooin altri Paesisenonco-
meemigrato. Ora, andare in Bor-
sapresupponeunmindsetoppo-
sto: apertura e collegialita deci-
sionale, formalizzazione distru-
mentiepratiche manageriali ab-
bastanza sofisticate, comunica-
zionechiara, sincerae continua,
ottenere performance sempre
eccellenti, svolgere azioni (ad
esempio M&A, cioéfusionieac-
quisizioni) che consentano al ti-
toloquotatounattivismo finan-
ziario gradito agliinvestitoriisti-
tuzionali. Tutto cib non appartie-
nealla culturadel nostromedio
imprenditore diimprese familia-
ri.

| Cda sono ancora troppo ancorati
esclusivamente alle famiglie?
Dallenostreindagininonrisulta
essererilevante questo aspetto,
cioélapresenza, talvolta ossessi-
vaoallamoda, di consiglieri indi-
pendenti. Laloro presenzaimpo-
ne una serie di stili di gestione
della governance aziendale che
possonoessere troppoimpegna-
tivi. A parita dirisultati consegui-
ti abbiamo visto molte imprese
familiari rinunciare a questapre-
senzasurrogandolaconl’ingag-
gio di consulenti strategici di li-
vello e dotati, ad esempio, di vi-
sione e conoscenza di mercato
internazionali. Laloro presenza
eilloro contributo sono quindi
subordinati ai bisognicontingen-
ti,ovvero siusanoquando servo-
no.
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